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ANEXO | = MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° ......... 12017

CONTRATANTE CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS “DR. JOAO
AMORIM”

CONTRATADA | .

OBJETO PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE

INFORMATICA DE CORREGAO, EVOLUGAO CONTINUA
E SUPORTE DE SISTEMA DE GESTAO,
OPERACIONALIZAGCAO E GERENCIAMENTO CENTRAL
DE UNIDADES DE SAUDE DO MUNICIPIO DE MOGI DAS
CRUZES.

SOLICITANTE NUCLEO TECNICO REGIONAL DE MOGI DAS CRUZES,
PARA @) CONTRATO DE GESTAO
N° 045/2014 — DRA. ELIZABETH OLIVEIRA BRAGA

VIGENCIA 12 (DOZE) MESES, A CONTAR DE ... 2017 - COM
RENOVACAO AUTOMATICA

VALOR MENSAL RS oo (s )

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
CORRECAO, EVOLUCAO CONTINUA E SUPORTE DOS SISTEMAS DE
INFORMATICA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE MOGI DAS CRUZES,
DESTINADOS A GESTAO E A OPERACIONALIZACAO DE UNIDADES DE SAUDE

O CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS “DR. JOAO AMORIM”, pessoa juridica de direito
privado sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 66.518.267/0002-64, com sede
estatutaria na Rua Humaita, n° 349 — sobreloja, Bela Vista, S&o Paulo — SP, CEP 01321-010 e
filial inscrita no CNPF/MF sob o n°® 66.518.267/0010-74 e endereco na Avenida Capitdo Manoel
Rudge, n° 268, Parque Monte Libano, Mogi das Cruzes — SP, CEP 08780-290, neste ato
representado por seu Superintendente
Dr. Fernando Proenca de Gouvéa, portador da cédula de identidade RG n° 1.179.735-6 e
inscrito no CPF/MF sob o n° 032.781.828-04, doravante denominado CONTRATANTE, e, de

outro lado, ........ccceeeuees , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o
N% e , com sede Na ................ , N0 e , Sdo Paulo — SP — CEP ...,
neste ato representada por ............. , brasileiro, casado, ............ , portador da cédula de
identidade RG n° .............. e inscrito no CPF/MF sob o n° ............... , doravante denominada

CONTRATADA, tém entre si justo e acertado o presente contrato, nos termos e condi¢cdes

seguintes.
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto servicos técnicos especializados de tecnologia da

informacao, visando a correcdo, evolucdo continua e suporte dos sistemas de informatica da

Secretaria Municipal de Salde, destinados a gestdo, a operacionalizacdo de unidades de
salude e ao gerenciamento central da rede de salde da Prefeitura do Municipio de Mogi das
Cruzes . Esses sistemas compdem o conjunto de softwares doravante referidos como Sistema
de Informacbes de Saude — SIS. Os servicos serdo prestados de forma acessoéria e
instrumental as atividades-fim do Contrato de Gest&o n°® 45/2014.
1.2. O Sistema de Informagdes de Salde — SIS opera nas seguintes plataformas:
LINGUAGEM DE PROGRAMA(;AO: JAVAWEB + HTML 5
BANCO DE DADOS: Oracle 10g
PROJETOS COM ENFASE no PMI
1.3. O inventério completo de todos os modulos dos softwares referidos no item 1.2 e da
extensdo da rede usuéria sera realizado pela CONTRATADA nos primeiros 15 (quinze) dias de
vigéncia deste contrato, conforme o estabelecido na clausula sexta, item 2.1.2.
1.4. O escopo da contratagdo compreende adequacdes, correcdes e evolugdo continuas dos
seguintes médulos do Sistema de Informagdes de Saude — SIS :

Médulo CNES (importacdo e exportacéo)
Modulo e-SUS;

Médulo Ficha Cadastro Domiciliar;
Médulo Ficha de Cadastro Individual;
Maédulo Ficha de Visita Domiciliar;
Médulo Ficha de Condicao de Saude
Médulo Protocolo de Framighan;
Médulo Escala de Coelho;

Médulo SISPRENATAL;

Médulo SI-PNI (Vacinagéo);

Modulo SINAN;

Modulo SISVAN;

Modulo PEP;

Médulo Extrato de Custo;

Médulo Agendamento de Exames;
Médulo Agendamento de Consultas;
Médulo Prestador;

Moédulo Cadastro de Usuéario do SIS;
Maédulo Portal do Cidadao;

Modulo Check in do Paciente.
Maédulo PPDC;

Médulo Controle de Viagens;

Moédulo Contratos;
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Médulo de autoatendimento — Totem (agendamento de consulta em fila regulada)
Médulo Faturamento (exportacdo — DATASUS)
Médulo de estocagem e dispensacao individualizada (medicamentos e insumos)
Modulo Bl (implementacdo de relatérios gerenciais, definicbes de niveis de acesso
conforme nivel gerencial/CG)
Médulo Classificacéo de Risco
Médulo de Fila de Atendimento/senha
Atividade de andlise de sistemas visando integragdo e/ou parametrizagdo de Sistemas
de Informacao legados do municipio.
Apoio no monitoramento dos servidores SIS (alertas de disponibilidade de
processamento)

1.5. No escopo da contratagdo também se incluirdo:

1.5.1. reestruturacdo desses sistemas de gestdo, operacionalizacdo e gerenciamento
central de unidades de saude, inclusive da versdo originaria do Sistema de Informacdes
de Saude — SIS, software de gestdo em saulde cuja licenca de uso fora concedida a
Prefeitura do Municipio de Mogi das Cruzes, de modo a torna-los mais eficientes e a
aprimorar a qualidade da assisténcia a salude da populacdo atendida, dentre outras, em
Unidades Basicas, Unidades Saude da Familia, Unidades de Pronto Atendimento e

Centros de Saude, mediante racionalizagdo dos recursos publicos disponiveis;

1.5.2. correc¢des de problemas decorrentes ou ndo de atualizagdes realizadas em modulos
desses sistemas, referidos genericamente como Sistema de Informacdes de Salude -
SIS, e configuragdo dos respectivos parametros segundo novas regras estabelecidas pelo

Ministério da Saude.

1.5.3. manutencao e aperfeicoamento da geragdo e emissao de relatdrios de validacdo de

dados cadastrados.

1.6. Integram o presente contrato para todos os fins de direito:

1.6.1. o edital n°® 063/2017, expedido pelo CONTRATANTE para sele¢do da empresa
prestadora dos servigcos - ANEXO I;

1.6.2. a proposta da CONTRATADA - ANEXO II;

1.6.3 .relagcdo de documentos de apresentacdo/atualizacdo obrigatérias — ANEXO |lI

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. A CONTRATADA obriga-se a:

2.1.1. executar diretamente o0s servi¢cos objetos deste contrato rigorosamente de acordo
com as normas técnicas e melhores préticas de Tl, observando a legislacdo federal,
estadual e municipal bem como as disposi¢cdes do presente contrato;

2.1.2. realizar (e concluir) até o final da primeira quinzena de vigéncia do presente

ajuste o inventario completo de todos os modulos dos softwares referidos no item 1.2;
2.1.3. prestar os servigos sem interferir com o funcionamento das unidades de saude
geridas pelo CONTRATANTE nem com qualquer unidade da rede de saude da
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Prefeitura do Municipio de Mogi das Cruzes, sobretudo sem prejudicar o atendimento a
pacientes nem o gerenciamento central da Secretaria Municipal de Saude;

2.1.4. atender todos os chamados do CONTRATANTE com presteza, eficiéncia e grau
absoluto de resolucdo dos problemas técnicos desencadeadores do chamado;

2.1.5. refazer os servicos executados em desacordo com as especificacBes definidas
em normas técnicas ou em descompasso com padres de qualidade geralmente
aceitos, sem 6nus adicionais para 0 CONTRANTANTE;

2.1.6. transferir o conhecimento sobre os sistemas implantados a equipe de Tl da

Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura do Municipio de Mogi das Cruzes;

2.1.7. garantir acompanhamento conjunto por seus técnicos e pelos integrantes da
equipe da Secretaria Municipal de Salude da operacdo desses sistemas nas unidades

de saude que j& os utilizam;

2.1.8. implantar esses sistemas em unidades de salude que porventura venham a fazer
parte da rede municipal durante a vigéncia contratual, com treinamento de novos

usuarios;

2.1.9. fornecer méo de obra especializada, devendo fazer com que seus profissionais
de Tl atuem em conjunto com a equipe de Tl da Secretaria Municipal de Salde da

Prefeitura do Municipio de Mogi das Cruzes;

2.1.10. manter seus empregados devidamente registrados segundo as normas da
Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT; devendo assumir integralmente os custos
de fornecimento da m&o de obra necessaria, incluindo o pagamento de tributos,
contribuigbes sociais, previdenciarias e sindicais, além de indenizagdes por acidentes
de trabalho, sem qualquer direito regressivo em relacdo ao CONTRATANTE, com o
gual ndo se estabelecera qualquer vinculo empregaticio;

2.1.11. fornecer a seus colabores crachas de identificacdo, exigindo o respectivo uso;
2.1.12. atender imediatamente o pedido do CONTRATANTE, quando este solicitar
substituicdo, por outro de igual qualificacdo, do profissional que for considerado
inadequado pelo CONTRATANTE, independentemente da necessidade de
apresentacéo de qualquer justificativa para o pedido em questao;

2.1.13. apresentar aos oOrgaos oficiais todos o0s documentos, pelos quais seja
responsavel como prestadora de servigos, sempre que assim solicitado pelo
CONTRATANTE ou exigido pelas autoridades competentes;

2.1.14. requerer substituicdo processual em hipétese de 0 CONTRATANTE vir a ser
demandado em razé@o de atos ou fatos relacionados a execucado dos servigos objetos

deste contrato, assumindo responsabilidade pela defesa e por eventual condenacéo;
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2.1.15. manter durante a vigéncia do contrato as condi¢cdes de habilitacdo,
gualificacdo e regularidade juridico-fiscal, exigidas no momento da contratacao;
2.1.16. manter ao longo da vigéncia deste contrato sigilo absoluto sobre informacdes e
dados confidenciais a que venha a ter acesso em virtude deste contrato; continuando a
manté-los assim por, no minimo, mais 5 (cinco) anos contados do termo final de
vigéncia do presente ajuste, sob pena de responder por perdas e danos na forma da
lei;
2.1.17. fornecer, ao final do contrato, manual consolidado da versédo atualizada do
Sistema de Informacgdes de Salde — SIS, cedendo, permanentemente e sem 6énus
adicionais, os direitos de uso de todas as alteracdes introduzidas nos sistemas originais
ao CONTRATANTE e a Prefeitura do Municipio de Mogi das Cruzes.
2.2. A CONTRATADA operar4d como organizagdo completa no gerenciamento, coordenacéo,
administracdo e execucdo das atividades, fornecendo mao de obra e equipamentos
badsicos necessarios a perfeita prestacdo dos servicos e nos prazos estabelecidos,
utilizando-se de colaboradores qualificados para a funcdo técnica e com conduta adequada aos
locais atendidos.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

3.1. O CONTRATANTE obriga-se a:
3.1.1. assegurar a CONTRATADA as condicdes necessarias a prestagdo dos
servicos, notadamente autorizagdo para entrada de colaboradores nas unidades de
salde e acesso aos equipamentos de informética integrantes da rede usuéria do
Sistema de Informagdes de Salde - SIS;
3.1.2. fiscalizar e promover o acompanhamento da prestacdo dos servicos objetos
deste contrato por meio dos gerentes de cada unidade de saude, comunicando
imediatamente & CONTRATADA quaisquer problemas relacionados aos servicos
executados ou a executar;
3.1.3. atestar mensalmente a execuc¢do dos servigos prestados, desde que estejam de
acordo com as especificacbes técnicas e com padrdes minimos de qualidade;
3.1.4. efetuar o pagamento & CONTRATADA dos servigcos executados, pelo preco e
nas condi¢cBes fixadas neste contrato.

3.2. O CONTRATANTE obriga-se a prestar & CONTRATADA os esclarecimentos que

porventura lhe venham a ser solicitados acerca do Sistema de Informac¢8es de Saude - SIS.
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CLAUSULA QUARTA — DO PRECO DOS SERVICOS CONTRATADOS, DAS CONDICOES
DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

4.1. O CONTRATANTE:
4.1.1. pagara no dia 25 (vinte e cinco) do més seguinte ao de referéncia o preco
mensal de R$ .......... (cererennne ) & CONTRATADA, no qual estdo incluidos os custos
diretos e indiretos de fornecimento da méo de obra necessaria a completa execucao
dos servicos abrangidos pelo objeto deste contrato;
4.1.2. validara a produgdo mensal mediante envio pela CONTRATADA - até o dia 5
(cinco) do més subsequente ao da prestacao dos servicos - da nota fiscal e do
correspondente boleto bancario, acompanhados dos RELATORIOS TECNICOS dos
servigcos executados no periodo;
4.1.3. considerara automaticamente prorrogado em 10 (dez) dias uUteis a data do
pagamento mensal em caso de apresentacdo de nota fiscal ou boleto bancério com
incorrecBes ou da falta da documentacdo necesséria a instrugcdo da cobrangca mensal;
4.1.4. estabelece - como condicdo para efetuar os pagamentos - que a
CONTRATADA encaminhe mensalmente ao CONTRATANTE coépia autenticada da
GFIP, guia de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS e
folha de pagamento de seus empregados referentes ao més da prestacdo dos
servicos, bem como os documentos especificados na Relacdo de Documentos
Obrigatoérios — Anexo lll, na periodicidade ali prevista;
4.1.5. efetuara os pagamentos por meio de depdsito em conta de titularidade da
CONTRATADA (Banco ...., agéncia n° ...., conta corrente n° .....).
4.2. Constatada a existéncia de débitos previdenciarios e trabalhistas decorrentes da
execucdo deste contrato que possam resultar no ajuizamento de reclamacao trabalhista,
com a inclusdo do CONTRATANTE no polo passivo como responsavel subsidiario, o
CONTRATANTE poderéa reter das parcelas vincendas valor até trés vezes superior ao
montante devido, que poderdo ser complementados a qualquer tempo com nova retengéo
em caso de insuficiéncia.Os valores retidos somente serdo restituidos a CONTRATADA apés
a comprovacdo de quitacdo ou da inexisténcia da divida.
4.3. Nos casos de retencdo, 0 CONTRATANTE estard impedido de aplicar pena de multa e de
cobrar juros da CONTRATADA, sem prejuizos, contudo, das sancdes que ndo tenham
natureza pecuniaria.
4.4, O CONTRATANTE obriga-se a pagar multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da
prestacao em atraso, além de juros de 1% (um por cento) ao més calculado pro rata die e
atualizacdo monetéria pela variacdo do IGP-M, desde a data do vencimento até a data da

efetiva liquidacdo da obrigagéo.
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45. A CONTRATADA podera suspender a prestacdo dos servicos na hipétese de a
CONTRATANTE atrasar imotivadamente os pagamentos devidos por mais de 60 (sessenta)
dias consecutivos, denunciando o presente contrato que assim se extinguira.

4.6. A CONTRATADA nao podera negociar titulos de crédito que se origem das notas fiscais
emitidas pela prestacéo dos servicos objetos deste contrato.

4.7. O preco mensal dos servicos sera reajustado anualmente de acordo com a variacdo do

IGP-M a contar da data de assinatura deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE VIGENCIA DESTE CONTRATO E DAS HIPOTESES
DE RESCISAO

5.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses contados da data da
respectiva assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos desde que ndo haja
manifestagdo em contrério de qualquer uma das partes com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias em relagéo ao termo final do prazo de vigéncia em curso.
5.2. Qualquer das partes podera denunciar o presente contrato, que assim sera rescindido
amigavelmente, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias feito por meio de carta protocolada,
sem que assista a outra parte direito a indenizacao.
5.3. A denlncia do contrato sem aviso prévio de 90 (noventa) dias sujeitard a parte
denunciante a multa equivalente ao valor da nota fiscal dos servi¢os do Gltimo més completo de
execucao do contrato.
5.4. Este contrato poderd ser rescindido sem qualquer pré-aviso e sem direito a indenizagdes
nas seguintes hipéteses:
5.4.1. descumprimento de quaisquer clausulas e condi¢cbes estabelecidas neste
instrumento, independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial e sem prejuizo
das medidas judiciais cabiveis contra a parte infratora, inclusive as de cobranca de
perdas e danos, incluidos eventuais lucros cessantes;
5.4.2. pedido de recuperacéo judicial ou extrajudicial, faléncia, dissolugdo ou liquidacéo
judicial ou extrajudicial de qualquer uma das partes;
5.4.3. rescisdo do contrato de gestdo firmado entre 0o CONTRATANTE e o Municipio de
Sao Paulo, ficando o CONTRATANTE isento do pagamento de multas, encargos ou
guaisquer outras penalidades provenientes deste instrumento;
5.4.4 .negligéncia, imprudéncia ou impericia da CONTRATADA no desempenho dos
servi¢os contratados;
5.4.5. interrupgdo da prestacdo dos servigcos pela CONTRATADA por mais de 7 (sete)
dias corridos sem que haja justificativa aceita pelo CONTRATANTE;
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5.4.6. atraso imotivado dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA por mais de 60 (sessenta) dias consecutivos.

CLAUSULA SEXTA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS PARTES

6.1. As partes obrigam-se a cumprir e a fazer com que todos os envolvidos na execucdo do
objeto do presente contrato cumpram as seguintes regras de responsabilidade social:
6.1.1. proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos
e de qualquer trabalho a menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz a
partir dos 14 anos;
6.1.2. proibicao de utilizar m&o de obra forgcada ou de qualquer trabalho executado sem
livre e espontanea vontade do colaborador;
6.1.3. proibicdo de tratamento indigno, desrespeitoso ou discriminatério de
colaboradores;
6.1.4. obrigacdo de proteger e preservar o meio ambiente, adotando préticas

sustentaveis sempre que possivel.

CLAUSULA SETIMA — DA ALTERACAO DESTE CONTRATO

7.1 - Alteracdes deste contrato terdo de ser ajustadas de comum acordo entre as partes e

deverdo ser formalizadas por meio de termos aditivos.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES

8.1 - O CONTRATANTE podera impor a CONTRATADA as seguintes penalidades:
8.1.1. adverténcia;
8.1.2. multa diaria de 1% (um por cento) do valor mensal do contrato pelo atraso no
inicio da execucdo dos servicos até o terceiro dia subsequente ao da assinatura deste
instrumento, ficando avencado que no quarto dia consecutivo de atraso caracterizar-se-
a a inexecucdo total do contrato;
8.1.3. multa de até 50% (cinquenta por cento) do valor mensal do contrato pelo
descumprimento parcial das obrigacdes ajustadas
8.1.4. multa de 100% (cem por cento) do valor mensal do contrato pela inexecucéo
total.

8.2. O CONTRATANTE devera conceder a CONTRATADA prazo de 3 (trés) dias Uteis para

apresentacao de defesa prévia antes da aplicacao de quaisquer das san¢des previstas.
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8.3. A multa aplicada sera descontada pelo CONTRANTANTE dos pagamentos eventualmente
devidos 8 CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DO FORO DE ELEICAO
As partes elegem o Férum Civel Central Jodo Mendes Junior da Comarca da Capital do Estado
de S&o Paulo como competente para conhecer e julgar acdes decorrentes da execucédo deste

contrato.

Por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em duas

vias de igual teor, na presenca de duas testemunhas, também abaixo identificadas e

assinadas.
Sao Paulo, de de 2017.
FERNANDO PROENCA DE GOUVEA
Superintendente
CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS “DR. JOAO AMORIM”- CEJAM

Testemunhas:

nome

CPF/MF

nome

CPF/MF
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